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CrossLog Connect 電話帳共有アプリとは

CrossLog Connect 電話帳共有アプリは、スタッフ端末の電話帳情報

を一元管理し、必要な連絡先をチーム全体で共有できるアプリです。

患者さんやご家族、多職種などの最新の連絡先に素早くアクセスでき

るため、現場の連携スピードと安心感を高めます。

必要な連絡先が、すべてひとつに。

患者・家族・多職種への連絡をもっとスムーズに。
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Step1 

CrossLog Connect 電話帳共有アプリ の活用メリット

緊急時も安心対応迷わずスムーズに連絡 常に最新情報で使える

着信時に発信者名や患者さんと

の関係が表示され、緊急時でも

状況をすぐに把握。誰からの電

話か分からない不安がなくな

り、心理的負担を軽減します。

患者さん・ご家族・多職種など

の連絡先をアプリに集約。直感

的な画面で必要な連絡先に素早

くアクセスでき、日々の連絡業

務をスムーズにします。

クロスログの登録情報が自動で

反映されるため、端末ごとの登

録や更新が不要。誰でも最新情

報を使えるため、更新漏れなど

のトラブルを防ぎます。

患者

関連事業所 スタッフ

施設
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主な機能

簡単＆スピーディに連絡先にアクセス

簡単なタブ切り替えや検
索で連絡先に素早くアク
セスできます。

患者さんのご家族、多職
種など関係する連絡先を
まとめて確認できます。
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[長女]  木村 さくら

山田 花子

主な機能

掛かってきた時の発信者情報が一目でわかる

電話帳共有アプリ内の情
報を端末の連絡先に同期
できます。

端末の連絡先に同期する
ことで、着信と同時に発
信者名や患者さんとの関
係が表示され、迅速に対
応できます。
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導入事例

夜間・休日でも安心して対応
できるようになりました！

夜間や休日の電話対応では、焦る患者さんの
声が聞き取りづらく、スタッフの心理的負担
が大きくなっていました。電話帳共有アプリ
で着信時に患者名が表示されるようになり、
不安が軽減され、安心して電話対応できる環
境になりました。

医療法人聡和会 なないろクリニック

（奈良県奈良市）

当院では患者さんやご家族からの電話対応を
迅速に行うため、電話帳共有アプリで緊急連
絡先を一元管理しています。それぞれの端末
の電話帳に登録する手間が不要になり、作業
が格段に効率化され、スタッフの業務負担も
軽減されました。

医療法人(社団)佐藤病院　
さとう糖尿病・訪問診療クリニック

（三重県桑名市）

連絡先の一元管理で業務負担
が大幅に軽減されました！
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導入までの流れ

Step1 Step2 Step3 

クロスログをご利用中の方は、ご契約後すぐにご利用開始いただけます。（即日可能）

お申込み

CrossLog Connect（オ

プション）をお申込みい

ただきます。

ダウンロード ご利用開始

App Store またはGoogle

Play Store よりアプリを

ダウンロードします。

CrossLog の ID/パスワー

ドでログインし、ご利用

いただけます。
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ご利用料金

CrossLog Connect 電話帳共有アプリは、CrossLog（スケジュール管理サービス）のオプションとしてご利用いただけます。

料金はご契約プランにより異なります。

初期費用

0 円

月額費用

5,000 円 / 1事業所あたり

スターター・ライト・スタンダード・アドバンス

プレミアム（患者無制限 / アカウント40名まで）

（プランに含む）追加費⽤なし

＋

※ 費用は税抜表示です。
※ CrossLogのご利用料金は別途発生いたします。
※ プレミアムプランの方は、 CrossLog Connect（電話帳共有アプリ）または CrossLog Tracker（現在地共有アプリ）どちらか一方を追加費用なしでご利用いただけます。
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よくあるご質問

Q4. 推奨された利用環境はありますか？

iOS・Androidのスマートフォンに対応しております。

Q1. トライアルは可能ですか？

CrossLog（スケジュール管理サービス）をご契約中の方は、CrossLog Connect 電話帳共有アプリを30日間無料でお試しいただけます。
期間中は全ての機能を制限なくご利用いただけます。

Q2. CrossLog Connect 電話帳共有アプリ のみの利用はできますか？

申し訳ありませんが、CrossLog Connect 電話帳共有アプリ単体でのご利⽤はできません。
本サービスは、CrossLogをご契約いただいている方向けのオプションサービスです。

Q3. 患者情報などの登録は必要ですか？

患者・施設・関連事業所・スタッフの情報はCrossLogと自動で連携しているため、CrossLog Connect 電話帳共有アプリでの登録は不要です。
ログイン後、そのまますぐにご利用いただけます。
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お問い合わせ・会社概要

お問い合わせ・無料相談

サービスの詳細やトライアルをご希望の方はお気軽にお問い合わせください。

会社概要

クロスログ株式会社 

福岡県福岡市博多区博多駅中央街8-27 第16岡部ビル5階

東京都港区芝公園2-2-22 芝公園ビル7階

https://crosslog.life

https://corp.crosslog.life

株式会社レイヤード

会社名

本社

東京事務所

サービスサイト

会社サイト

関連会社

訪問診療の現場を

もっとスムーズに。

050-3773-4759

contact@crosslog.life

（平日9時〜18時）
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